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Un eclipse solar como el del 14 de octubre de 2023,
parece que fue un simbolo de la desaparicion
momentdnea de la luz que nos orienta, pero dejando
al descubierto todo lo que se framaba en |la sobra.
Panamd entro en una penumbra, observa el eclipse
con mucha imaginacién, pero los efectos fueron
evidentesy muy tangibles hoy en dia, donde podemos
ver con claridad todo lo que nos muestra el camino,
el verdadero camino que debemos de seguir, nuestra

conciencia.

foto: @queipo_was_here
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iPanama mial!

TU eres ese lugar, donde amo despertar

La brisa que oxigena mi alma

Pequena en dimension, gigante en
corazon

Tu encanto no lo miden las distancias...
(Erika Ender)

Del escritorio de la Editora

©Pixabay

Por: Indira Candanedo Guevara - Editora Revista ADN

adn@unachi.ac.pa

al pais durante semanas, resulta innegable que

esto es el resultado de un descontento colectivo
gue ha permeado a la mayoria de la poblacion.
Mientras gran parte de la ciudadania se encuentra
indignada, existe un grupo privilegiado que disfruta
de una estabiidad que, lamentablemente, se
convierte en complicidad debido a su silencio. Al
mismo tiempo, los trabajadores de la industria minera,
que dependen de estos empleos, y las fuerzas
de seguridad, encargadas de mantener el orden
publico, se encuentran en una situacién delicada.
Algunos argumentan que ya no hay vuelta atrds, que
“el dano estd hecho”, y en medio de esta compleja
coyuntura, emergen diversas perspectivas.

En medio de la agitacion social que ha sacudido

v ADN Comunicacion Interna de Recursos Humanos
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Es lamentable que en un pais con una poblacién
de 4.4 millones de habitantes y una riqueza natural
asombrosa, incluyendo un canal que presta servicios
al mundo entero, playas paradisiacas y una fauna
Unica, nuestras autoridades hayan decidido permitir
la mineria a cielo abierto. Argumentan que los fondos
gue recibirian de la empresa minera podrian contribuir
parcialmente al programa de vejez, invalidez vy
muerte de la Caja de Seguro Social, ademds de
aumentar las pensiones de quienes perciben menos
de 350 ddlares al mes. Sin embargo, sorprende que se
utilice a un grupo tan vulnerable como los jubilados
como justificacién, pretendiendo que sus infenciones
son benevolentes.

Es alarmante pensar a qué costo estamos pagando
por un pais sumido en la agitacion, donde la ira y el
descontento son palpables debido a las medidas
de contenciéon que han dejado a miles de familias
sin empleo. Mientras tanto, se observa un derroche
de recursos en el dmbito politico, lo cual resulta
inaceptable, dado que gran parte de estas protestas
han surgido de manera espontdnea en casi todos
los rincones del pais, paralizando la nacidn e incluso
afectando a aquellos que han optado por ignorar la
situacion.

Si las autoridades se niegan a reconocer lo evidente,
una vez que las protestas actuales se calmen,
inevitablemente surgirdn nuevas manifestaciones,
ya gue los motivos para tomar las calles continuardn
multiplicdndose. La estabilidad y la paz en el pais
solo se logrardn abordando tanto las cuestiones
inmediatas como las estructurales.

Justo culminando el mes de octubre mes en que
Panamd conmemora la lucha contra el cancer, la
poblacién se ha lanzado a las calles en contra de
otro tipo de cdncer, el de la componenda, el que
atenta contra todos y la patria. Pareciera que es
necesario renovar el compromiso que tiene cada uno
de nosotros con el pais, defendiéndolo de intereses
particulares y agiotista, en visperas del mes de la
patria, donde cada panameno rinde honor a nuestro
pais de distintas formas, nos emociona y conmueve



ver a esa patria viva y enardecida reflejada en los miles de manifestantes que
salen a las calles en defensa del suelo que los vio nacer. Hoy, mds que desfiles
patrios con vestimentas tipicas o uniformes de bandas de musica y guerra, estamos
rindiendo homenaje a la patria al mostrar al mundo entero la capacidad vy la
fuerza que brinda la unidad. No sabemos qué sucederd manana, pero si sabemos
que Panamda esta viva, que los panamerios somos valientes y defendemos lo que
creemos, y rogamos a Dios por nu_es"rr'O'pois.' En cada momento construimos patria
Y nOSs preparamos para cuando nuestros _ﬁijos nos pregunten sobre el significado

ponderles:* v
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Del escritorio de la Editora




ursos Humanos - UNACHI

SSN 2710-771X |

o
>
=
)
O
S
Lu
c
o
£
)
)
)
(a4

©Pixabay

Propuesta para la reorganizacién
de la Direccion General de
Recursos Humanos

... deseas resultados diferentes.... realiza acciones diferentes

Antecedentes

segun ley e imitando a la organizacion presentada en la

Universidad de Panamd. Es por ello que esta Direcciéon
a decidido proponer una la estructura organizacional que
transforme las labores operativas en actividades estrategias
para conducir a la Direccidon General de Recursos Humanos en
un agente realmente de cambio para la universidad.

| a Direccion General de Recurso Humanos estd organizada

Esta propuesta estd basada en un modelo desarrollado en
la Universidad de Michigan por el Dr. Dave Ulirech en 1995
denominado “de los cuatro roles”

oo ADN Comunicacion interna de Recursos Humanos
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ENFOQUE ESTRATEGICO - FUTURO

AGENTE
ESTRATEGICO

AGENTE DE

CAMBIO

ORIENTACION A PROCESOS

ORIENTACION A PERSONAS

e

ENFOQUE OPERATIVO - DIA A DIA

ROLES DEL PERSONAL EN RECURSOS HUMANO!
Fig. 1 Modelo de Dr. Dave Ultrech

En este modelo se distinguen dos ejes
principales, un eje horizontal, que partiendo
del centro orienta a la derecha las acciones
con las personas y a la izquierda las acciones
hacia los procesos. Y un eje vertical, el cual
coloca las estrategias a futuro en la parte
superiory el énfasis en las estrategias operativas
o sea el trabajo dia a dia hacia abagjo. De
esta forma se distinguen cuatro cuadrantes.
El modelo también distingue caracteristicas
que se deben desarrollar en cada cuadrante
y basado en estas caracteristicas, etiqueta al
servidor dependiendo de dénde esté ubicado.

Cuadrante superior
Cambio

derecho: Agente de

Caracteristicas:
Impulsa la cultura institucional.

Gestiona el cambio, la evolucidn y los

aprendizajes en los equipos de tfrabagjo.

Conoceloscambiosenelcontextouniversitario.
(ejemplo: procesos de acreditacion)

Ayuda a los equipos de trabajo a evolucionar
en forma sostenible.

Cuadrante  superior  izquierdo:  Agente
Estratégico
CARACTERISTICAS:

Colabora con la planificacién estratégica.

Conftribuye con los procesos y mejoras en la
Universidad.

Propone soluciones

conflictos.

que contribuye con

Comprende bien objetivo de la DGRHH en la
Universidad.

Cuadrante inferior  izquierdo:
Administrativo y de Gestion

Experto

Caracteristicas:
Opera en las funciones bdsicas de DGRRHH.

Colabora con la administracion del RRHH en la
Universidad.

Se apoya en la tecnologia para eficacia de
los procesos.

Cuadrante interior derecho: lider de
efectividad
Caracteristicas:

Contribuye con los servidores publicos y los
apoya en sus necesidades.

Promuevelasbuenasrelacionesinterpersonales
y cohesién de grupo en los servidores publicos.

Colabora en la atencidn a las necesidades
para el buen desempeno del servidor publico.

IMPLEMENTACION DEL MODELO DE LOS 4 ROLES
EN LA DGRRHH UNACHI

Basados en este modelo y con las
caracteristicas descritas para cada uno de
los cuadrantes se procedid a realizar una
autoevaluaciéon que diagnostique cémo se
visuadliza cada servidor publico en relaciéon
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con las tareas que realiza, en funcidn de sus
competencias y conocimientos, asi como
del drea que mejor podria desempenarse.
Este diagndstico también pide que en forma
justificada indique su drea de seleccion. Para
efectos prdcticos, se les pidid que priorizaran
en dos dreas.

El diagnostico se le aplicé a 40 de los 52
servidores publicos que laboran en la
Direccidn. Se excluyd de esta autoevaluacion
a la Directora y Sub-director, ala secretaria de
la Direccidn, por estar destacada en funciones
especificas de su cargo. A las personas que
estaban de vacaciones o con permisos
especiales. En total cinco personas.

La entrega del diagndstico la hizo 40 personas
por lo que no entregaron solo 4 de los
encuestados, sin embargo y por su cardcter
diagnéstico, se pueden obtener buenas
conclusiones en relacion con las respuestas
obtenidas por los 40 que respondieron.

RESULTADOS

ENFOQUE ESTRATEGICO - FUTURO

ORIENTACION A PROCESOS
ORIENTACION A PERSONAS

ENFOQUE OPERATIVO-DIA A DIA

Como se puede observar en el cuadro, el 77%
de las personas se situan en los cuadrantes
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a la derecha. Y esto tiene elementos muy
positivos que hablan de la disposicion del
personal a querer ser agentes de cambio
y expertos administrativos, No obstante, el
cuadrante superior derecho requiere que esté
formado por un personal enfocado a futuro y
en las estrategias, por lo que, considerando
las acciones en la DGRRHH de la UNACHI se
puede considerar que este cuadrante estd
sobrepoblado. Por otra parte, el cuadrante
inferior derecho, el cudl estd enfocado en la
atenciéon a las personas y las labores dia a dia
estd despoblado.

Ademds, el cuadrante Experto administrativo
y de Gestidon, incluye los procesos que poco
a poco estdn siendo asistidos por el uso de
la tecnologia. Por lo que, a diferencia del
pasado, no requiere de tanto personal como
era la norma.

Es importante recalcar que este diagndstico
es muy valioso porque permite distinguir en
parte los deseos y aspiraciones que tiene el
personal pero también permite cuestionarse
sobre como deberia ser las cosas:

sCudles son los porcentajes Optimos dadas
las condiciones de la Direccién y basados en
el entorno UNACHI y el enfoque de las tareas
que se readlizan?

Es claro que la respuesta a esta pregunta no
puede hacerse de la noche a la manana y
requiere de un proceso de investigacion y
maduracion de los alcances del modelo junto
con la naturaleza misma de la Direcciéon. Sin
embargo, aprovechando la experiencia
previa de los servidores publicos, esta
direccién desea proponer una estrategia que
sea operatfiva y que permita determinar con
mayor rapidez este éptimo.

Propuesta: Estrategia 70-30

Esta estrategia busca responder a cudles
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son los porcentajes que mejor se adaptan a
las actividades de la Direccidén, tomando en
cuenta las diferentes actividades y el nUmero
de personasy procesos que se atienden. Dada
la gran cantfidad de personas que tienen la
universidad y poniendo como prioridad el
servicio al personal, se le asigna un 70% para
este enfoque y un 30% a los procesos. Asi
mismo, un 70% al enfoque operativo y un 30
% al enfoque estratégico y futuro. Con estos
porcentajes el modelo de los cuatro roles
ofreceria multiples respuestas dependientes
entre si, a partir de un solo pardmetro que
puede determinarse en funcién alos resultados
de esta experiencia. Si, por ejemplo, se foma
el 40% para el Lider de Efectividad entonces el
resto de los cuadrantes queda determinado,
paraestecaso, Agente de Cambio 30%, Agente
Estratégico 0% y Experto Administrativo un 30%.
Es claro que no se espera en algun cuadrante
un valor de 0% pero el modelo ofrece esta
posibilidad. Ahora bien, para esta estrategia
el Lider de Efectividad, no puede alcanzar o
sobrepasar el 70% pues esto anularia dos de
los cuadrantes. Es por esto que, buscando
una aproximacion operativa, se le asigna el
50% del recurso humano al cuadrante Lider
de Efectividad. Para este caso, el resto de los
cuadrantes queda descrito en el siguiente
cuadro:

ENFOQUE ESTRATEGICO - FUTURD

AGEMTE DE

ORIENTACION A PROCESOS
ORIEMTACION A PERSOMNAS

ENFOQUE OPERATIVO - DIA A DIA

Taller realizado para la reorganizacion con el
personal de la DGRRHH
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Tomando en consideracidn que hay 49
personas en la DGRRHH, en la Estrategia 70-
30 con un 50% para el Lider de Efectividad se
tendria la siguiente distribucion de personas:

Las secciones con el Modelo de los 4 roles

En este momento la DGRRHH estd dividida en
las siguientes secciones

Estudios Técnicos , Capacitacion y Desarrollo,
Asistencia y Vacaciones, Cerfificaciones y
Vigencias, Relaciones laborales y Bienestar
Social, Reclutamiento y Seleccion, Evaluacion
del desempeno, Salud y Seguridad Laboral,
Acciones del Personal Administrativo, Acciones
del Personal Docentes, Archivo.

No obstante, dados los procesos de
acreditacidon y reacreditacidn universitaria,
asi como la acreditacion de carreras se hace
necesario que existan las siguientes secciones

Control de calidad, Movilidad, Incentivos.

Y la seccidén de Certificaciones y Vigencias son
funciones propias de Estudios Técnicos. Si se
incluyen estas nuevas secciones, la relacion de
secciones con el rol quedaria de la siguiente
forma:

Lider de Efectividad

Gestion

Experto Administrativoy de

ADN

N
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No es sorprendente que ninguna seccion
encaje en el rol de Agente Estratégico dado
que este rol corresponde mds a una figura
asesora de la Direccidon conformada por
personas clave.

Dados que estos cambios, se vuelve necesario
reorganizar la Direccidn, que a pesar de que
se tfengan mds secciones, permite identificar
dreas generales de frabajo.

En esta linea se propone establecer
departamentos que agruparia las secciones
conexas Yy definir un responsable del
departamento con rango de jefatura; de esta
forma se propone el siguiente organigrama

que deberd ser aprobado en Consejo
Administrativo.

Agente de Agente

Cambio estratégico

Bienestar laboral
Administrativo
Relaciones laborales _
Docentes

Movilidad Archivo

Acciones del Personal

Acciones del Personal

Capacitacion

Desarrollo

Saludy Seguridad Laboral

Evaluacién del desempefio

AsistenciayVacaciones

Estudios Téecnicos

Incentivos

Control de Calidad
Reclutamientoy seleccién
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Propuesta de Organigrama

Ahora si, se puede dar el cardcter de agente estratégico conformada por cada uno los jefes
de departamento y esto coincide con el nUmero en la propuesta 70-30 con el 50% en Lider de
Efectividad.
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Sub Direccién de
Desarrollo Humano

Departamento de Departamento de Departamento de Departamento de Departamento de
Personal estudios especiales, Bienestar y Evaluacién del Capacitacién y
control y calidad Relaciones laborales desempefio Desarrollo

e incentivos
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Factores precipit®ntes del suicidio

Por: Kathia Yanel Troestch Guerra - Psicologa Especialista Educativa/

Inclusiva d Direccion de Equiparacion de Oportunidades de la
Cerrectoria de Asuntos Estudiantiles/ UNACHI

Enfoque Humano

Correo: kathiatroestch@unachi.ac.pa

“ Cuando notamos el ausentismo
emocional o falta de
compromiso con la vida, son

senales que nos permite reconocer el

cambio evidente, para bridar el apoyo
inmediato”

Resumen

La sociedad moderna ha sido espectadora
de los cambios generacionales vy las
presiones diarias que viven los individuos,
muchos de ellos propensos a manifestar
sinftomas de malestar psiquico, con
afectaciones en su estado emocional,
causando conductas autodestructivas
acompanado de  senfimientos  de
desesperanza, ansiedad y falta de sentido
de vida, aunado a las carencias de
habilidades prdacticas para la resolucion
de conflictos y gestion de emociones.

El suicidio esla tercera causa de mortalidad
a nivel mundial, en Panamd la prevalencia
va en aumento considerdndose un flagelo
social, incluyendo secuelas emocionales a
las personas cercanas del individuo quien
efectUa el acto, significativamente resulta
franscendental conocer los factores
que se encuenfran asociados a dicha
conducta, estos ocasionados por acciones
intencionales e impulsivas, resultado de
decisiones contundentes y precipitantes,
confra la integridad personal, con la
finalidad de silenciar el sufrimiento psiquico
y problemas cotidianos.
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Conviene subrayar que el suicidio es una
causa de muerte prevenible, en la mayoria
de los casos, por lo que detectarlo a tiempo y
evaluar los factores de riesgo propio de cada
individuo por medio de una estrategia de
intervencion que puede salvar vidas.

Palabras clave: suicidio, factores, autolesion,
riesgo.

¢Por qué el suicidio es un acto de escape
intencional?

Se simboliza el suicidio como el método en el
que se aplica una accidn enérgica, que de
manera planeada, precipitada y voluntaria
el sujeto utiliza para culminar con su vida, que
desde hace mucho dejo de percibirla como
un espacio de superacidn y crecimiento

personal, a experimentarla como un escenario
hostil cargado de amenazas externas.

Comprender el acto suicida y la decision que
conlleva a la misma, no es tarea facil, debido
a la complejidad en si de los instintos que
batallan en la psique del individuo y que aln
con los avances en investigaciones durante el
Ultimo siglo, no dan por sentada bases en las
que den origen a estas circunstancias, donde
se pueda determinar si se tfrata de un acto de
manipulacién o defensa.

Sin embargo, algunos factores han sido
observables de  manera  longitudinal,
categorizados como posibles detonantes,
representado por el sufrimiento psicoldgico
latente nosanado, que danorigenalaeleccién
delaconductasuicida, desarrollando unaserie

©Pixabay - geralt
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de sinfomas desestabilizantes.

Se resalta que puede existir
la suma de varios factores
o inclusive uno puede ser
el detonante para un acto

suicida. Los mismos son
descritos como:

Factores biolégicos: los
cuales se determinan
por  predisposiciones  de
cardacter genético, los cuales
incluye antecedentes de
discapacidad psicosocial
entre los familiares, con

intentos suicidas previos.

Factores sociologicos:
incluyen el contexto
socioeconémico, grado de
escolaridad, expectativas

culturales y prdcticas sociales.

Factores psicolégicos:
fundamentada en las
creencias y esfilos de

afrontamiento.

Evidentemente ante algunos
factores perceptibles, es
necesaria una valoracién del
resgo, que compruebe de
manera clara la conducta
suicida para detectar
los factores de riesgo del
individuo, realizando una
evaluacion exhaustiva,
tomando en cuenta que en
dicha evaluacion se busca:

- Identificar la presencia de
factores de riesgo.

- Evaluar el riesgo actual.

- Valorar el riesgo de
suicidio.

Resaltando que los
factores, de alguna manera
también aunados con
eventos franscendentales
pueden crear una crisis que
desestabilice aun mas al
individuo, colocdndolo en un
estado de vulnerabilidad.

“Es deber de la sociedad, la
familia y de los especialistas
ofrecer un espacio seguro de
comunicacion asertiva para
brindar consuelo, esperanza

o paz, a alguien que
experimenta pensamientos
suicidas, creando

mecanismos de acciones
afirmativas que logren salvar
una vida”.
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La gestion del conocimiento
como elemento necesario en las
organizaciones

Por: Yency Calderon Badillg,
Docente e investigadora,
ycalderon@uned.ac.cr
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en cualqguier organizaciéon o institucion,

dado que permite a las personas
funcionarias y equipos de trabajo tomar
decisiones basadas en datos e informacion
tedrica y prdctica. Lo anterior permite que el
conocimiento sea utilizado para la foma de
decisiones que lleven a la mejora continua
de lainstitucion en general.

EI conocimiento es un recurso necesario

Ademds, las organizaciones que generan y
gestionan el conocimiento pueden realizar
tareas de manera mds eficiente, eficaz y

oportuna,igualmente, desde elconocimiento
se puede fomentar en las personas
funcionarias la innovacion y la creatividad.
En este sentido, Angulo (2017), afirma que la
gestion del conocimiento puede entenderse
como ‘“la capacidad de administrar
eficazmente los flujos de conocimiento al
interior de la organizacion para garantizar
su acceso Yy reutilizacidn permanente, con
lo cual se estimula la innovacidn, la mejora
de los procesos de toma de decisiones y
la generacion de nuevos conocimientos”

(p.56).
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Aunado a lo anterior, la gestion del
conocimiento en las instituciones es
importante porque permite aprovechar
el conocimiento colectivo, es decir, cada
una de las personas funcionarias tiene una
formacién, conocimientos y experiencias,
que, al compartirlas y unirlas para trabajar
en equipo o de manera colaborativa puede
obtenerse informacion valiosa para el logro
de los objetivos institucionales.

Angulo (2017) afirma que existe la nueva
conceptualizacion acercade la organizacion
que aprende o “learning organization, la cual
el autor indica que son aquellas “companias
que crean y recrean su futuro con base en el
conocimiento, logrando su transformacion en
respuesta a las necesidades de los individuos
y colectivos que las integran (clientes,
grupos sociales y proveedores, entre ofros)”.
Entonces puede afirmarse que es a través
del aprendizaje organizacional, que las
instituciones pueden mejorar su planificacion,
sus procesos, las estrategias, los servicios o
productos, segun sean sus objetivos y de esa
manera dar respuestas oportunas y eficientes
a sus diversos usuarios internos y externos.

Como es evidente, las organizaciones estan
expuestas a cambios en el entorno, por
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ejemplo, avances tecnoldégicos y nuevas
demandasdelosusuarios o clientes. Mediante
el aprendizaje, las personas funcionarias o los
equipos de trabajo pueden adquirir nuevas
habilidades, conocimientos y competencias
que les permiten adaptfarse y responder
de manera efectiva a estos cambios. Al
respecto Garvin et al. (2028) afiirman que
“las organizaciones necesitan aprender
mds que nunca a medida que enfrentan
estas fuerzas en crecimiento. Cada empresa
debe convertise en una organizacion
de aprendizaje” (p.1). Lo anterior, no solo
aumenta la capacidad de la organizacion
para enfrentar desafios y aprovechar
oportunidades, sino que también contribuye
al desarrollo profesional y la satisfaccion
laboral de los funcionarios.

Los espacios para que los funcionarios
construyan conocimiento y se lo compartan
ayuda a generar memorias, bases de
datos, manuales, instructivos, entre oftros,

y si deben jubilarse o se refiran de la
organizacion no se pierda el conocimiento.
Al respecto, Rynes et al. (2001), citado por
Angulo (2017) senalan que “el conocimiento
tdcito adquirido se transfiere bdsicamente
a fravés de la experiencia, mediante el
proceso de socializacién, que al involucrar

©Pixabay
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el reconocimiento y aceptacion de las

creencias, modelos mentales y emociones

de los demas” (p.57).

Por su parte, se han creado herramientas
para valorar el nivel de aprendizaje de las
organizaciones y como este aprendizaje
confribuye en la toma de decisiones y la
vision prospectiva. Por ejemplo, Garvin et
al. (2008), proponen una herramienta para
realizar el diagndstico del aprendizaje en las
organizaciones y establecen tres categorias
que permiten hacer el andlisis con una serie
de dimensiones que desgranan desde dénde
se puede producir el aprendizaje y qué se
requiere para que se den los aprendizajes en
la organizacion. En la figura 1, se destacan
las 3 categorias propuestas por Garvin et al
(2008):

Figural.Categoriaspararealizareldiagndstico
del aprendizaje en las organizaciones.

o Segundad psicologica

e Apreciacion de las diferencias

Un entorno que apoye
&l aprendizaje

B Tiempo para la reflexicn

i

Procesos icticas
_ metusdgr gr?:ntqe

L Liderazgo que refuerza
&l aprendizaje

Categorias
|

mt;.l}ﬁi;y

Elaboracion propia a partir de Garvin et al. (2008).

De acuerdo con la experiencia de Garvin et
al. (2008) aplicar su propuesta de herramienta
permite generarun diagndstico para conocer

como aprende la organizaciéon, pero, a la
vez les ha dado mds experiencias que le
ha llevado a generar algunas reflexiones y
conclusiones importantes, tales como:

El liderazgo por si solo no es suficiente: Tener
lideres en las organizaciones no es suficiente
para la dindmica del aprendizaje, sino que
se hace necesario generar los espacios
de aprendizaje y promover la cultura de
aprendizaje.

Las organizaciones no son monoliticas: Las
organizaciones son dindmicas, no estdticas,
porlo que dentro de ellas habrd diversidad de
personas, variedad de formas para resolver
las situaciones y estilos de aprendizaje.

El desempeino comparativo es el pardmetro
clave: las organizaciones no solo deben
medirse o aplicar diagndsticos consigo
mismas, sino, que es necesario compararse,
analizar las fortalezas de otras instituciones
y aprender de las buenas y malas prdcticas
que estdn en el exterior.

El aprendizaje es multidimensional: los
objetivos de la organizacién influyen para
fortalecer el aprendizaje y determinar
cudles son las mejoras formas de compartir y
alcanzar el aprendizaje.

Cuando hay una institucidon que aprende,
se consolidan nuevas habilidades vy
conocimientos para mantenerse activa
o para afrontar los cambios segun los
contextos. Ademds, cuando la organizacion
tiene claridad en que es dindmica y que
en ella el aprendizaje organizacional es
constante entonces se va promoviendo
la cultura de aprendizaje confinuo, y eso
se convertirse en una herramienta para la
motivacion de las personas funcionarias.
Ademds, las organizaciones que estdn
conscientes del aprendizaje, su generacion
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y aplicacién, también se responsabiliza por
evaluar constantemente cdémo aprende
suU organizacion, cémo aprenden y quée
aprenden las personas internas en ella de
tal manera que les permita generar insumaos
para la mejora continua de su quehacer.

Finalmente, algunas ideas que pueden
contribuir con las reflexiones acerca del
aprendizaje que existe en las organizaciones
y en las personas que las integran:

La gestion del conocimiento ayuda a
crear una cultura de aprendizaje continuo,
fomenta la colaboracién entre las personas
funcionarias y permite habilitar espacios
para sistematizar el conocimiento, mediante
politicas, manuales, instructivos, entre otros.

Los conocimientos tdcitos de cada persona
funcionaria de las instituciones es valiosa vy
necesaria de ser socializada, en ese sentido,
los directivos o lideres deben propiciar los
espacios para compartir las experiencias y
conocimientos.

Sin una gestién adecuada del conocimiento,
las instituciones corren el riesgo de perder
informacion valiosa, cometer errores similares
o constantes. Las instituciones han de estar
conscientes de la necesidad en adoptar
modelos para gestionar el conocimiento y no

©Pixabay

dejar pasar la oportunidad de crear, innovar
y mejorar.

La gestion por competencias no solo
contribuye en los procesos de evaluacion del
desempeno, sino, que permiten alainstitucién
alinear sus objetivos con las aspiraciones y
objetivos de las personas funcionarias y de
estamaneratambién aprender mutuamente.
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as aves son un grupo de
Lonimoles con una gran

diversidad a nivel mundial,
nuestro pais cuenta con una
posicién geogrdfica privilegiada,
ya que por encontrarnos en el
cenfro del confinente permite
encontrar tanto especies
endémicas como migratorias alo
largo de todo el ano.

Panamd cuenta con diferentes
ecosistemas y dreas protegidas
que ayudan a conservar la
diversidad. Para los amantes de
la observacién de aves somos un
paraiso y destino perfecto pues
contfamos con espacios que
permiten disfrutar la observacion
de especies con diferentes
tamanosasicomo vistosos colores.
En Panamd, los investigadores
tanto nacionales como
extranjeros tienen la oportunidad
no solo de observar si no también
de poder desarrollar diversas
investigaciones. A lo largo de
nuestra geografia existen lugares
o “hotspots” donde podemos
observar aves interesantes, pero
hagamos énfasis en esos puntos
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de nuestra altiva provincia Chiriqui.

Chiriqui es una provincia completa, en
el senfido de que podemos estar en un
ecosistema costero como el Refugio de Vida
Silvestre, Playa La Barqueta, y en una hora
y media de recorrido en auto desplazarnos
hasta el bosque nuboso que se encuentra
en Sendero Los Quetzales o en el Parque
Internacional La Amistad. Y es precisamente
esa diversidad de hdbitats lo que le brinda
a los investigadores y observadores de aves
la oportunidad de visitar distintos ecosistemas
en un mismo dia. Es importante resaltar que
para la observaciéon de aves las primeras
horas del dia o hacia el final de la tarde es
cuando estas presentan mayor actividad.

El Campus Central de la Universidad
Auténoma de Chiriqui es uno de los puntos
medios en cuanto a la altitud sobre el nivel
del mar donde podemos realizar observacion
de aves. Se quiere indicar la Universidad
Autdnoma de Chiriqui ya que es mi lugar de
trabajo, como bidlogo puedo mencionar que
detrds de nuestro campus contamos con un
bosque llamado “Jardin Botdnico UNACHI",

el campus central estd lleno de aves que
se pueden observar en los alrededores vy
descansando junto alas ventanas del Parque
Cientifico y Tecnologico (PACYT).

Entfre las aves observadas podemos
mencionar: Carpintero coronirrojo
(Melanerpes rubricapillus), Mirlo  pardo

(Turdus grayi), Gorribn doméstico (Passer
domesticus), Bienteveo grande (Pitangus
sulphuratus), Caracara cabeciamarilla
(Daptrius chimachima), Tangara palmera
(Thraupis palmarum), Golondrina azul vy
blanca (Pygochelidon cyanoleuca), Negro
coligrande (Quiscalus mexicanus) y el Tero
sureno (Vanellus chilensis) entre otros.

Dentro de la diversidad de la flora de una
region, las aves tienen un papel protagdnico
principal, ya que son las aves quienes se
encargan de ftransportar las semillas ya
sea en su plumaje o bien dentro de sus
estobmagos. El paso de las semillas a fravés
del fracto digestivo de las aves ftiene
influencia en el éxito germinativo y por ende
permitiendo que las comunidades de plantas
se puedan regenerar y colonizar nuevos
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sitios. Esta dispersion de semillas es realizado
en distancias cortas pero estudios recientes
demuestran que aves migratorias pueden
hacer dicha dispersion en distancias largas
mayores a 300 km.

Ademds de fungir como dispersoras de
semillas, las aves también sirven como
controladores bioldgicos ya que en muchas
ocasiones los gusanos, larvas e insectos
adultos que pueden volverse una plaga en
los jardines son consumidos en su mayoria
por aves como los comunmente llamados
"oechoamairillos”. Pero las aves no solo se
alimentan de insectos también hay las que
se alimentan del néctar de las flores lo que las

convierte en importantes polinizadores como
son los colibries.

Desde mi punto de vista, los proyectos de
reforestaciéon primeramente deben explorar
las especies existentes en el drea a fin de
evitar la intfroduccién de especies que no
sean de la regiéon y puedan alterar el nicho
ecoldgico.

Las aves en muchas ocasiones necesitan de
nuestra ayuda para la dispersion de semillas.
La bidloga Carol Gantes en su proyecto de
Restauracion Ecoldgica El Naranjo ha estado
evaluando durante 3 anos la efectividad de
perchas artificiales para aves en la dispersion
de semillas y a lo largo del proceso se ha
observado tanto regeneracién natural como
dispersion de semillas con la ayuda de dichas
estructuras. Recordemos que si las aves no
tienen un lugar donde refugiarse, descansar
o alimentarse el proceso se hace mas dificil
porque “Sin drboles no hay semillas para
dispersar”.

El 14 de octubre se readliza la segunda
celebracion del Dia Mundial de las Aves
Migratorias bajo el lema “Agua: Vital para
las aves” como un recordatorio del estrecho
vinculo que existe entre las aves migratorias
y la importancia de que protejamos los
ecosistemas acudticos y conservemos los
humedales.

Cada ano se lleva a cabo el Global Big
Day (GBD) o Conteo Mundial de Aves,
es el mayor evento simultdneo realizado
a nivel global para registrar aves en un
solo dia. Esta iniciativa es liderada por el
Laboratorio de Aves de la Universidad de
Cornell (EE. UU.). Su objetivo es incrementar
la conciencia ambiental sobre el valor de
las aves y las amenazas que enfrentan. En
cada pais participante se organizan equipos
distribuidos en diversas rutas. Al final del
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dia de observacion, los registros son
publicados en la plataforma de libre
acceso eBird.

La aves tienen un papel fundamental
dentfro de nuestro ecosistema,
nosotros tenemos la responsabilidad
de conservarlas para mantener su
abundancia y diversidad. Si estd en
nuestras manos, podemos habilitar
bebederos y comederos en nuestros
patios y jardines uniendo esfuerzo
para su subsistencia,

iCuidemos las aves!
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ALEX BERTILO CASTRELLON G. FELIX G RODRIGUEZ M

JOSE A GALLARDO A DELITZA SAMUDIO

EDUARDO A. COREAS R. CLAUDIO  BARRIA B

DORST  SILVERA A. /  YAIMINY. CASTILLO

3  WANDA E CASTILLO SUGEY DENIS DE LA TORRE C.
ADELAQUIRO? L. RICARDO  QUIROZ G
ROSA M ROSAS MARTIN RODRIGUEZ R
LUIS D GUTIERREZ P MARIA CASTILLO REYES
JORGE WONG N MARCELINO HERRERA
EDGARDO LOO B IRISB QUINTERO Q

4 YOSELINA. GUERRA M. 8 SARAS. SERRANO C.

VANESSA J. PITTY PITTI ORLANDO R. GUERRA C.

MIRZA PALACIOS MONICA IRENE  PITTI VENCE

EDSON VALLEJOS MARTIR A VILLARREAL

DIOGENES A PATINO S LELY MIRANDA P

o-'

TAMARA DEL C ROMERO R JUAN E VARGAS R

OSCAR E RODRIGUEZ M JOYDETH G. MELENDEZ R.

HGINIO  SALINAS J JORGE DIMAS MORENO U.

DEIDAMIA DESANCHEZ ERIC JAVIER AMAYAS.

9 ABEL M FERNANDEZ B

o~

VIRGILIO A OLMOST
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10

11

12

13

MASSIEL DEL R SANCHEZ C
ITZEIRA O CAMARGO R
EVELIA R ATENCIO DE RICHARD

CRISTELA E CABALLERO R
ARIS L ESPINOSA M
LURIES O  MIRANDA
KATHLEEN LIZNETH  RANGEL ROBLES
JOICE GISELLE RAMOS SANJUR
JAIRO DEL C DIAZ C

IVONNE DEL C OVIEDO E

VIRGILIO ESPINOZA V.

RITA E ROVIRA P

MARIA F MORENO
JOSEFINAI.  SALAZAR O.
ALVARO ENOC SANTAMARIAS.
JORGE R  ESPINOZA R
BERLY M GONZALEZ E
VICTOR A SERRANO G
MIRIAM M. COLATO D.

MARIO L CHAVARRIA

JULIA Y LEZCANO DEC
JAVIER DE GRACIA
GERARDO A BLANCO O

EUGENIA V. SERRANO G.
ADAIR QUIROZ A

PILAR IVETTE  MONASTERIOS V.
LUIS CARLOS OLMOS  §

14

15
16

17

18

KATHERINE L. VILLARREAL C.
MONTENEGRO V
RIVERA OVALLE

IVAN A
GERMAIN
FATIMA A PITTI ARAUZ
ANGEL ALEXIS
CELEDONIA  SANCHEZ L.
URETA J
ROSEMARY CABALLERO §

RICARDO MANUEL NAVAS CACERES

VIELKA C

LENIS DEL C  ATENCIO C
ANA | GOMEZ A

CESAR ELIAS SAMUDIO CASTRO

ARQUIMEDES N. GOMEZ ABREGO
MAIRA G ESTRIBI V
ODDIN OLVERS MIRANDA M.

MARCO ANTONIO FU CHUNG
JULIAN A PITTI A
MARQUINEZ P.
GONZALEZ M

IVANNA GISELA
DALYS M
PABLO M WEIGANDT B
JOSE E RIVERA A

INES ESQUIVEL C

DIOSELINA  QUIROZ M
BARRANTES H.
THIANYS YULEIDYS DE GRACIA C.
ROBERTH O OLMOS M

LUz MORALES C

BIPSANIA MARLIN

FRAGO GUTIERREZ
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Cumpleanos de Octubre

%’ ]9 ZORAIDA  ROVIRA RIOS IRVING M GUERRA O

E h H':VIELKAJ ANGUIZOLA ELMER E  CERRUD G

o ||/ “RAFAEL R RINCON G EIRA LISBETH SALDARA M.

§ : OMAR E  ROBLETO E 25 TINA ANTJE HOFMANN

"8 MARYLINR  SALDARA F IVAN ENRIQUE SERRACIN S

© LEYDA SANGCHEZ AURA | SAMANIEGO L
DENIA AIDETTMELAS COLUCHE 26 SEBASTIAN  JORDAN

20 YOLANDA TEM MARIA M ATENCIO

ABIUD J. CANO S. JOSE J QUIEL J
SULENNIS MSANTOS M JENNIFER L ESPINOSA C

RENAN A GUERRA C EVARISTO EPEREZ M

JILMA LEDEZMA EDILBERTO  BEJERANO C.

21  ROSALN RIOS DE CENTENO ANTONIO  RIOS R

EIRA GONZALEZ BRIGIDAK  QUINTERO V

ANGELICA M RODRIGUEZ C 27  YINETTE DEL R GAITAN
DARYELIS  GRACIA DE NUNEZ IBETH C DE  GONZALEZ
COLOMBINA PINEDA  C 28 YAMILETH  QUINTERO

QQI SANTANA  MENDOZA P RAMON RODRIGUEZ C

" MARIA D GONZALEZ CAMILO LOPEZ V.

1/ JOSEANTONO  SURA M, 29 NARCISO  MONTENEGRO C.

ALMA EDITH GUERRA B. LUIS LEONEL LEZCANO C.

ESTEBAN QUIEL H DENIS H CAZASOLA R

EDNA M CARRERA DAGOBERTO GUTIERREZ M

CRISTINA INES LEZCANO G. 30 ROSARIO A CASTLLO V

23 SEYNARD SAMUDIO N ALEX A BOYES

24 " VIELKARIVERA B LURDY E  CHAVEZA
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LIONEL SANTO PALACIO
AMADA M VELASQUEZ S
AMPARO DEL R CASTILLO  V
EUGENIA ELENA CUBILLA
BEVERLY D ROJAS R

31 SONIA DE  PREETO
NIDIA MIRANDA

o
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O
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o
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NICOLAS A BOUTET V
MELVIS E SALDANA C
MANUELT  DIXON P
EDEISY HERNANDEZ V
BRAYANE. DELGADO H.
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Si desea colaborar con un articulo
esta es nuestra linea editorial

La revista es de cardcter humano, social,
motivacional e informativo, en el dmbito del
Recurso Humano de la Universidad Auténoma
de Chiriqui. Su temdtica serd abierta dirigida
a un publico diverso. Aungue esta destinada
principalmente a los funcionarios de la UNACH],
estard disponible en la pdgina web de la institucién
para su alcance global.

El Equipo Editorial recibird como colaboracién
articulos en las siguientes dreas:

CALIDAD: Comprende temas de cdlida en la
gestiéon administrativa, educacidén superior.
ENFOQUE HUMANO: Comprende temas de las
ciencias sociales y humanisticas.

OBSERVATORIO DE LA CULTURA: Comprende temas
del folclore, artesanias, cultura en general.
OPINION: Comprende temas de actualidad
mundial, nacional, regional de interés social.
CIENCIA Y TECNOLOGIA: Comprende temas de
salud, ciencias exactas y naturales, tecnologia,
astronomia y otros temas semejantes o©
relacionados.

TENDENCIAS: Comprende temas de periodismo,
investigacion, divulgacion, entrevistas, y temas
relacionados con las finanzas personales.
COMUNICACION INTERNA: Comprende
temas de Difusién de temas de interés para la
comunidad universitaria (Docentes, Estudiantes y
Administrativos).

ESTRATEGIAS Y CABILDEOS: Comprende temas de
las Ciencias de la Educacion, Ciencias Politicas y
Derecho.

CUADRO DE CALENDARIO DE LA REVISTA PARA EL 2022

Para aquellas personas que quieran colaborar con
la revista les indicamos:

e Se recomienda que el lenguaje sea claro,
ligero y evitando tecnicismos.

e El titulo del articulo debe ser atractivo vy
breve para llamar la atencion.

e Todo articulo tiene que estar firmado al
final con su nombre y apellido, formacién
o especialidad y debe incluir un correo
electrénico.

e La extensidon del articulo no debe exceder
de 4 pdgina tamano carta, escrito a doble
espacio en tipo Arial 11.

e Sise incluye imdgenes o graficas debe ser
propias o bajo Licencias Creative Commons.

e Elarchivo debe serenviado en Word o algun
procesador de texto.

e El formato para las iméagenes debe ser en

jpg o png.

Proceso general: La revista es bimestral, por lo que
los colaboradores deben enviar los articulos antes
de la fecha indicada para el cierre de recepcion
(ver cuadro) al correo electrénico adn@unachi.
ac.pa se les responderd en un plazo no mayor de 15
dias hdbiles si fue aceptado. El articulo se somete a
evaluacién de contenido y estructura.

Las colaboraciones aceptadas se programan
para los siguientes numeros, Nno hay compromiso
de publicacién inmediata. El equipo editorial es
responsable de la revision, recomendacién a los
autores y solicitar los cambios y/o complementos de
informacién que se requieran para la publicacion
del articulo.

Numero de la

revista

Tiempo de cobertura

Fecha de cierre de articulo

Fecha de publicacion

1

ENERO - FEBRERO

1 DE FEBRERO

14 DE FEBRERO

NOVIEMBRE - DICIEMBRE

1 DE DICIEMBRE

2 MARZO - ABRIL 1 DE ABRIL 14 DE ABRIL

3 MAYO - JUNIO 1 DE JUNIO 14 DE JUNIO

4 JULIO — AGOSTO 1 DE AGOSTO 14 DE AGOSTO
5 SEPTIEMBRE — OCTUBRE 1 DE OCTUBRE 14 DE OCTUBRE
6

14 DE DICIEMBRE

LA DISTRIBUCION DE LA REVISTA ES GRATUITA
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EQUIPO EDITORIAL

EDITOR JEFE

Mgtr. Indira Candanedo Guevara
indira.candanedo@unachi.ac.pa
Universidad Autbnoma de Chiriqui
Chirigqui - RepUblica de Panama

ASISTENTE EDITORIAL

Mgtr. lianova Olmos
ilianova.olmos@unachi.ac.pa
Universidad Autbnoma de Chiriqui
Chiriqui - RepUblica de Panamad

COLABORADOR EDITORIAL INTERNO

Mgtr. Noelia Aparicio
noelia.aparicio@unachi.ac.pa
Universidad Auténoma de Chiriqui
Chiriqui - Republica de Panamd

Mgtr. Yira Justavino
yira.justavino@unachi.ac.pa
Universidad Auténoma de Chiriqui
Chiriqui - Republica de Panamd

Mgtr. Darllelys Aparicio
darllelys.aparicio@unachi.ac.pa
Universidad Autbnoma de Chiriqui
Chiriqui - RepUblica de Panama

COLABORADOR EDITORIAL EXTERNO

Mgtr. Margot Martinez Rodriguez
margot.martinez.rodriguez@Quna.cr
Universidad Nacional

San José - Costa Rica

Mgtr. Manuel Murillo Tsijli
mmurillot@gmail.com
Especialista en Matemdtica
- Educacidén Superior

San José - Costa Rica

Mgtr. Alberto Soto
alberto.soto.a@gmail.com
Especialista en Matemdtica
- Educacidén Superior

San José Costa Rica

Alejandra Ledn - Castelld
alejandraleon@me.com
Fundacion CIENTEC

San José - Costa Rica
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